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الأولالفصل    
 نظام المعلومات التسويقية

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 
 

الثاني الفصل   
نظام بين العلاقة تحليل  

يالتسويق الأداء التسويقية و المعلومات   

 
 
 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 
 

 الفصل الثالث 
 دراسة حالة 

 -(SOMIPHOS) الفوسفات مناجم شركة
 تبسة

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 
 
 
 

 العامة الخاتمة
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